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iNSAN HAKLARI POLITIKASI
1. OzET

A. insan Haklan Politikasinin Olusturulmasinin Amaci

Hyundai Motor Company, insan haklari yonetimini aktif olarak uygulamak ve ayni zamanda
insan haklari ihlallerini dnlemek ve ilgili riskleri azaltmak icin insan Haklari Politikasi’ni beyan
eder. Hyundai Motor Company insan haklari yénetimini uygulamak ve yiiriitmek icin insan
Haklari Evrensel Bildirgesi, Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehberi, Uluslararasi
Calisma Orgiitii (1LO), OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve OECD Durum Tespit Rehberi gibi
cok gesitli taninmig ¢alisma hayatini kapsayan insan kaynaklari ile ilgili uluslararasi standart ve
yonergelere saygi duyar ve bunlari destekler. Hyundai Motor Company, ticari faaliyetlerin
insan haklari Gizerindeki olumsuz etkilerini tespit edecek, 6nlemek ve azaltmak icin caba
gosterecek ve insan haklari Gizerindeki zararl etkileri en aza indirmek igin iyilestirici
proseddrler olusturacaktir.

B. insan Haklari Politikasi Uygulama Kapsami

insan Haklari Politikamiz, yerli ve yabanci iiretim ve satis kuruluslari, baglh ortakliklar, ikinci
kademe bagl ortakliklar ve ortak girisimler de dahil olmak tizere Hyundai Motor Company'nin
tiim galisanlari ve gorevlileri (gegici siireli galisanlar dahil) igin gegerlidir. Ayrica, Hyundai Motor
Company'nin calisanlari tedarikgilerle, satis ve hizmet kuruluslariyla isbirligi yaparken bu insan
Haklari Politikas’'na uyar ve is ortaklarina bu politikaya saygi gostermeye tesvik eder. Bu
politikanin kapsadigi herhangi bir konu herhangi bir yerel yasa ve diizenlemeyle celisiyorsa,
yerel yasa ve dizenlemeler gecerli olacaktir. Hyundai Motor Company, bu insan Haklari
Politikasi’'ni ilgili Glkenin gerektirdigi yasalari ve endustriyel Ozellikleri yansitacak sekilde
degistirebilir ve gerekirse ayri ayrintili politikalar olusturabilir. Hyundai Motor Company'nin tim
gorevlileri ve ¢alisanlari, ilgili Ulkenin yasa ve yodnetmeliklerinde veya kurulusun ana
sozlesmesinde veya sirket yonetmeliklerinde 6zel hiikiimler bulunmadigi slirece, gérevlerini bu
insan Haklari Politikasi’na uygun olarak yerine getirecektir.

C. insan Haklari Risk Yonetim Sistemi

Hyundai Motor Company, tim calisanlarin insan haklarina saygi gostererek bu konuda ortaya
cikabilecek riskleri belirlemek ve gerekli énlemleri almak amaciyla insan Haklari Politikasi’na
uygun olarak insan haklari ydonetimini uygulamak igin bir i¢ sistem kurmalidir. Diizenli olarak
sistemin degerlendirilerek iyilestirilmesi, ortaya ¢ikan sonuglarin paydaslarla paylasiimasi igin
bir insan haklari durum tespiti politikasi olusturmalidir. Hyundai Motor Company'nin insan
haklari yonetiminden sorumlu departmani, insan haklari risk ydonetimi sistemini iyi niyet ve
durum tespiti ilkesine uygun olarak yiritmekte ve insan haklari yonetimi proseddiri icin
dikkate alinmasi gereken hususlari diizenli olarak gbzden gegirerek yonetim sistemini revize
etmek icin sosyal degisiklikleri aktif olarak yansitir.
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Bu bildirge Korece, Tiirkge ve ingilizce olarak yazilmistir. Versiyonlar arasinda farklilik olmasi
durumunda Korece versiyonu gecerli olacaktir.

2. GENEL PRENSIPLER
Madde 1. Gocuk isci ve Zorla Calistirmaya Karsi Sifir Tolerans

Hyundai Motor Company cocuk isciligini yasaklamaktadir ve bu tir haksiz istihdama karsi sifir
tolerans ilkesine uymaktadir. Cocuklarin egitim olanaklarinin ¢alisma nedeniyle kisitlanmamasi
icin 6nlemler alr. Higbir calisanini kendi 6zgiir iradeleri disinda, 6rnegin herhangi bir galisana
karsi siddet, tehdit, asilsiz hapis veya benzeri eylemde bulunmak, ¢alismaya zorlamaz. Kimlik
karti, pasaport gibi kisisel bilgilerin orijinal kopyalarini saklamaz.

Madde 2. Ayrimcilik ve is Yerinde Tacize Karsi Sifir Tolerans

Hyundai Motor Company, ise alma, terfi, egitim, lcretler, yan haklar vb. istihdamla ilgili olarak
higbir calisana karsi irk, cinsiyet, renk, milliyet, din, yas, engellilik, cinsel yénelim, medeni durum
ve siyasi gortse bagh ayrimcilifa misaade etmeyen ve calisan farkliliklarina saygi duyan bir
organizasyon kultlri olusturacaktir.

Buna ek olarak Hyundai Motor Company, calisanlarin is yerindeki konumunu veya iliskisini
kullanarak zorlayici is emirlerinde bulunmalarini, sozli, fiziksel veya psikolojik tacize neden
olmalarini veya ¢alisma ortamini kétilestirmelerini yasaklar.
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Madde 3. Calisma Kosullarina Uyum

Hyundai Motor Company, faaliyet gosterdigi her llkenin yasal ¢alisma saatlerine uyarak maas
bordrosu ile birlikte tim c¢alisanlara hizmet karsiliginda makul Gcret 6deyecektir. Calisanindan
istihdami sebebiyle herhangi bir komisyon veya aracilik Gcreti talep etmemektedir. Ayrica, tim
calisanlarina yeteneklerini gelistirmek ve yasam kalitelerini artirmak igin yeterli egitim firsatlar
ve gorevlerini yerine getirmelerine uygun bir ¢alisma ortami saglayacaktir.

Madde 4. insanmerkezci Yaklagim

Hyundai Motor Company, ¢alisanlarin mahremiyetine saygi duyar ve kisisel bilgileri tamamen
korur ve hicbir calisana zihinsel veya fiziksel olarak koti bir yaklasimda bulunmaz.

Madde 5. Sendikal Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Toplu Sézlesme

Hyundai Motor Company, bu insan Haklari Politikasi’nin uygulandigi tilkenin is iliskileri ile ilgili
yasalarina saygi gosterir ve tim calisanlara yeterli iletisim firsati saglar.

Madde 6. is Saghgi ve Giivenligi

Hyundai Motor Company, tim galisanlarin giivenli bir galisma ortaminda ¢alisabilmesi igin is
yerindeki tesisleri, ekipmanlari ve gerekli araclari diizenli olarak denetler. Fiziksel ve zihinsel
riskleri dnlemek icin uygun dnlemleri alir ve takip yonetimini destekler.

Madde 7. Yerel Halkin insan Haklarinin Korunmasi

Hyundai Motor Company'nin tiim calisanlari, islerini yaparken yerel halkin insan haklarini ihlal
etmemeleri konusunda uyarilir ve yerel halkin glivenlik ve saglik haklarini ve ikamet
Ozglrliglint korumak icin caba gosterir. Ayrica cocuklar, gocmen isciler, engelliler ve kadinlar
gibi hassas gruplara karsi ayrimcilik yapmaz ve onlarin insan haklarini korur.

Madde 8. Miisteriler i¢in insan Haklarinin Korunmasi

Hyundai Motor Company'nin tim gorevlileri ve c¢alisanlari, Uriin ve hizmet saglarken
musterilerin can, saglk, mal ve yonetim faaliyetlerinden toplanan kisisel bilgileri korumak

zorundadir.
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Madde 9. Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

Sardurilebilir bir tedarik zinciri olusturmak amaciyla Hyundai Motor Company, tedarik
zincirinden kaynaklanan ESG (Cevresel, Sosyal, Yonetisim) risklerini degerlendirip yonetir ve
risklerin dnceden dnlenmesi igin tedarikgilere yonelik egitim ve destek faaliyetleri yiratar.

Madde 10. Cevre Haklarinin Giivencesi

Hyundai Motor Company, gevre kirliliginin insanlarin yasamlarini ve saghgini dogrudan etkileyen
ciddi bir insan haklari ihlali olabilecegini kabul eder ve ¢evre kirliliginin neden oldugu olumsuz
cevresel etkileri en aza indirmek igin ¢evre yonetimi politikalari ve yonergeleri olusturur.

3. SISTEMIN KURULUMU
A. Yonetisimin Kurulmasi
@ insan Haklari Yénetiminin Sorumlulugu

Hyundai Motor Company, en yliksek karar vericilerin veya departmanlarin karar vericilerinin
katildigi komiteler veya yonetim toplantilari ve insan haklarindan sorumlu departmanin karar
vericileri tarafindan diizenlenen ¢alisma gruplari araciligiyla insan haklari yonetimini tesvik
etmeli ve denetlemelidir. Komitelerin, yonetim toplantilarinin veya galisma gruplarinin rolleri ve
sorumluluklari sunlari icerebilir: 1) 1insan Haklari Politikas’'nin yayinlanmasi veya
giincellemelerinin incelenmesi, 2) iK sistemi, istihdam diizenlemeleri, denetim standartlari vb.
ilgili i¢ dizenlemelerde degisiklik yapilmasina iliskin gorus onerisinde bulunulmasi, 3) insan
haklari risk degerlendirmesinin uygulanmasi ve bunun sonucunda alinacak 6nlemlerin
onerilmesi 4) insan haklari ihlalleri vakalarinin sorusturulmasina iliskin talimat ve telafi edici
tedbirlere iliskin mizakere ve 5) insan haklarinin korunmasi icin gerekli gérilen diger hususlar.

@ insan Haklari Yénetiminin Performansi

Hyundai Motor Company'de ilgili islerin ylrtttlmesi igin insan haklari ydonetiminden sorumlu
bir departman bulunmalidir. insan haklari yénetiminden sorumlu birimin yiiriitecegi gérevler
arasinda (i) insan Haklari Politikasi’nin yayinlanmasi veya giincellenmesi, (ii) insan haklari
yonetimine iliskin uygulama planinin olusturulmasi, (iii) insan haklari durum tespiti de dahil
olmak Uzere insan haklari risklerinin degerlendirilmesi ve yonetimi, (iv) sikayet prosedirlerinin
operasyonu, (v) sirket ici egitim ve dis iletisimin gerceklestirilmesi.

Hyundai Motor Tiirkiye Merkez: Aydinevler Mah. Sanayi Cad. Tel: +90 (216) 57163 63 www.hyundai.com.tr
Otomotiv A.§. No: 32 ic Kapi No: 20 Maltepe / istanbul Fax: +90 (216) 571 64 64
Fabrika: Atatlirk (Osb) Mah.Vatan Cad. Tel: +90 (262) 317 70 00

No: 3 izmit /Kocaeli Fax: +90 (262) 36510 67



& HYUNDAI

B. sikayet Prosediiriiniin isleyisi
@) insan Haklari ihlallerinin Bildirilmesi ve Alinmasi

Hyundai Motor Company, bu tir ihlallerin magduru olan veya bu tir ihlallerden haberdar olan
calisanlardan ve diger kisi veya kuruluslardan (bildiriciler) yerel dilde insan haklari ihlallerini veya
insan haklari risklerini almak icin bir iletisim kanali isletmelidir. insan haklari ihlallerine iliskin bir
bildiri alindiginda, ilgili departmanlar bildirilen bireysel vakalarin 6zelliklerini dikkate alarak,
insan haklari ihlali vakalarina yonelik 6zel ¢6ziim yollarini tartisacaktir.

insan Haklari ihlallerini Bildirmek icin Sikayet Kanali

- llgili Departman: Denetim Departmani
- E-mail: etik@hyundai.com.tr

(@ insan Haklari ihlallerine iliskin Raporlarin islenmesi

Hyundai Motor Company, mahkeme igtihatlarina, ilgili devlet kurumlarinin dizenlemelerine,
gecmis i¢c uygulamalara ve diger endistriyel uygulamalara atifta bulunarak, hukuk
departmaninin yardimiyla en iyi ¢éziim yollarini belirlemeye calisacaktir. insan haklari ihlalleri
magdurlarin 6zgurlikleri ve haklari lizerinde 6nemli bir etkiye sahipse veya kurumsal itibar
riskine yayllma ihtimali varsa, iyilestirici tedbirler en vyiksek karar vericilerin katildig
komitelerde, yonetim toplantilarinda ve c¢alisma gruplar tarafindan gercgeklestirilen
toplantilarda tartisilacaktir.

(3 Bildirim Yapanlar icin Giivence

Tim Hyundai Motor Company'nin g¢alisanlari, uygunsuzluk bildirimi yapanlarin kimligini
belirlemek igin kullanilabilecek kisisel olarak tanimlanabilir herhangi bir bilgiyi agiklamamal
veya baska bir sekilde raporlamamalidir. Raporlama ve bildirim siireci sirasinda aktarilan
magdurlara, olaylara, ¢6zim prosediirlerine ve sonuglara iliskin tim bilgiler kesinlikle gizli
tutulmahdir. Ayrica, calisanlarin insan haklari ihlalleri ve risklerinin bildiriimesinden
kaynaklanacak olumsuz sonuglardan korunmasina yonelik tedbirlerin  uygulanmasi
gerekmektedir.
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C. Egitim ve Farkindalik Artirma Cabalari
@ insan Haklari Yénetimi Egitimi

Hyundai Motor Company, ¢alisanlarinin insan haklari anlayisini ve farkindaliklarini gelistirmek,
sirket ici insan haklari yonetimi ve eylem planlarinin dogrultusu ile ilgili iletisime ge¢mek igin
insan haklari yénetimi egitimi verecektir. insan haklari yénetimi egitimi araciligiyla ¢calisanlarin
ayrimci eylemleri yasaklanmakta ve tespit edilen vakalarin ve insan haklari ihlali risklerinin aktif
olarak raporlanmasi tesvik edilmektedir.

@ insan Haklari Yénetiminin Genigletilmesi

Hyundai Motor Company, insan haklari risklerini yonetmek ve insan haklari yonetimini tesvik
etmeyi gerekli gorildiginde, insan Haklari Politikasi, uygulama plani ve insan haklari risk
degerlendirme sireci ve ilgili sonuglar hakkindaki bilgileri tedarikgilerle paylasabilir. Bu tir
icerikler, tim kurulus Uyelerinin insan haklari yonetimine iliskin bilgilere rahatlikla erisebilmesi
icin en uygun kanallar (sesli, video ve yazili medya) ve ydntemler (Korece, ingilizce vb.)
araciligiyla paylasilmaktadir.

4. insan Haklari Durum Tespiti
A. Riskin Degerlendirilmesi
@ Degerlendirme Endeksinin Gelistirilmesi

Hyundai Motor Company, Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehberi, OECD Durum
Tespit Rehberi, Adalet Bakanligi'nin is Diinyasi ve insan Haklarina iliskin Rehberini yansitarak
galisma ortamini, galisma kosullarini, insan kaynaklarinin isleyisini, endlstriyel glivenligi ve yerel
halkin ve musterilerin insan haklari risklerini degerlendirmek i¢in degerlendirme ve durum
tespiti gostergeleri gelistirmeli ve yonetmelidir.
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@ Degerlendirme Siirecinin isleyisi

Hyundai Motor Company, bildirge kapsamindaki degerlendirme konularini segerek, insan
haklari ihlallerinin mevcut durumunu ve potansiyel insan haklari risklerinin olasiligini tespit
etmeye ve degerlendirmeye yonelik bir siireg isletmelidir. Bu siregte kilit paydaslarla iletisim
kurularak, is operasyonlari ve tedarik zincirleri de dahil olmak Uzere is iliskilerinde ortaya
cikabilecek insan haklari risk faktorleri belirlenecek ve bunlarin paydaslar tGzerindeki etkileri
degerlendirilecektir. Yazili degerlendirme, degerlendirme indeksi ve yonergeleri degerlendirme
konusuna sunularak gerceklestirilecek olup, degerlendirme konusunun kendi kendine teshis
sonucu yetersiz kalan konularda bir kisisel gelisim plani olusturmasi o&nerilir. Yazih
degerlendirmenin sonuglarina gore Hyundai Motor Company, insan haklarina iliskin ig
diizenlemeleri ve sistemleri kontrol ederek, gériismeler yaparak ve yerinde incelemeler yaparak
herhangi bir riskin olup olmadigini teyit etmek icin yerinde durum tespiti yapabilir. Ayrica, yazih
degerlendirmenin ve yerinde durum tespitinin objektifligini saglamak amaciyla, bagimsiz bir
Uclincu taraf kurum araciligiyla ayri bir Gglincl taraf denetimi gerceklestirilebilir ve herhangi bir
"yiksek riskli" ve "uygunsuzluk" tespit edilen 6geler ve yazili degerlendirme ile degerlendirilen
bu hususlarin, yerinde durum tespiti ve 3. taraf denetimi ile derhal iyilestiriimesi veya iyilestirme
planlarinin olusturulmasi gerekecektir. Hyundai Motor Company, insan haklari ihlali vakalarini
dogru bir sekilde bulmak ve degerlendirme siirecini verimli bir sekilde yuritmek igin, insan
haklari risklerine iliskin degerlendirme endeksini ve sirecini yillik bazda gézden gecirmeli ve
revize etmelidir.

Dederlendirme Yazili Yerinde Durum 3. Taraf iyilegtirme
igin Konu Segimi Deferlendirme Tespiti Danatimi Plar Talebi

B. Risk iyilestirme Performansi
@ lyilestirmenin Formiilasyonu ve Sartlan

Hyundai Motor Company, insan haklari risk degerlendirmesinden kaynaklanan insan haklari
risklerine yénelik iyilestirme planlari ve uygulama planlari olusturmalidir. insan haklar risk
degerlendirmesinden gecen muiessese, iyilestirme planlarinin uygulanmasina yonelik spesifik
uygulama gorevlerinin belirlenmesi icin insan haklari yonetiminden sorumlu departmana
danisacaktir.
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@ Uygulama Durumunun Takibi

Hyundai Motor Company, insan haklari risk degerlendirme muiessesesinden sorumlu kisinin,
karsilikli olarak mutabakata varilan iyilestirme planlarini 6zenle ve etkili bir sekilde uygulayip
uygulamadigini surekli olarak izlemelidir. Ayrintili gorevlerin uygulanmasi planh bir sekilde
gerceklestirilir ve beklenen ciktilarin zamaninda saglanmasi i¢in diizenli olarak birbirleriyle
iletisim kurulur ve iyilestirme planlarinin uygulanmasi beklenmiyorsa gerekli 6nlemler alinabilir.

C. Durumun ve Sonucun Agiklanmasi
@ Kilit Karar Vericilere Rapor Vermek

Hyundai Motor Company, insan haklari risk degerlendirmesi yoluyla belirlenen anlamli sonuglari,
onemli riskleri ve iyilestirme 6nlemlerini komiteler, yonetim toplantilari ve calisma gruplari da
dahil olmak Uzere ana karar vericilere rapor etmelidir. Komiteler, yonetim toplantilari, dGnemli
karar vericiler vb. tarafindan onaylanan raporlama verileri, insan haklari ydnetiminin
desteklenmesinin etkinligini artirmak amaciyla ilgili departmanlar ve diger kisilerle paylasilabilir.

@ Bilgi Aciklamasi

[HMC Grubunun Bireysel Bagli Kuruluslar (isimler)] calisanlar ve diger paydaslar tarafindan
kolayca erisilebilen ve acikca anlasilabilen web sitesi, entegre rapor, slrdirilebilir yonetim
raporu gibi kanallar araciligiyla insan haklari ihlali raporlari, insan haklari risk degerlendirme
sonuglari ve riskleri iyilestirmeye ve azaltmaya yonelik dnlemlere iliskin bilgileri agiklayacaktir.
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